Personuppgiftspolicy (SE)

Uppdaterad: 2023-11-06 ‘X atlas well

1. Inledning

Atlas Well tillhandahaller ett digitala nykterhetsstéd som gor det maojligt att ta del av en individs uppmétta
promillehalt; pa distans, sa ofta som det behdvs (“Tjansterna”). Systemet bestar av en alkoholmétare,
mobilapplikation och webb-applikation som samspelar fér att skapa trygghet, motivation och 6kat
fortroende.

| denna personuppgiftspolicy beskriver vi vilka personuppgifter om dig som vi hanterar och varfér kopplat
till Tjansterna och Atlas Well-appen eller nar du i dvrigt interagerar med oss, vilka rattigheter som du har i
forhallande till behandlingen av dina personuppgifter enligt dataskyddsférordningen (GDPR) och hur du
kommer i kontakt med oss om du har nagra frdgor om hanteringen av dina personuppgifter.

Notera att informationen om behandling av personuppgifter bara avser var behandling av personuppgifter.
Det betyder att andra involverade parter (managers) behandlar personuppgifter om dig fér andra syften.
Managern ansvarar for att I1amna dig information om s&dan annan behandling av dina personuppgifter.
Kontakta din ansvarig manager om du har fragor kring detta.

2. Behandling av personuppgifter

Med personuppgifter avses all information som, direkt eller indirekt, kan kopplas till en identifierad eller
identifierbar individ. Exempel pa personuppgifter &r namn och din mobilnummer, men aven tekniska
uppgifter, sdsom din IP-adress, som kan kopplas till dig.

Med behandling avses alla atgarder eller en kedja av atgarder som vidtas i férhallande till personuppgifter.
Exempel ar insamling, lagring och 6verforing. Varje behandling av personuppgifter méaste ske for ett
specifikt syfte, ndgot som beskrivs langre fram i denna policy.

3. Vem som omfattas av denna information

Denna information om behandling av personuppgifter omfattar dig som:

- Anvénder Tjansterna och Atlas Well-appen.

- Anges som “Stddperson” av en anvandare av Tjansterna och Atlas Well-appen.

« Vardnadshavare till underariga anvandare av Atlas Well-appen.

- Besoker Webbplatserna och vara digitala kanaler, till exempel vara sidor och fldden pa sociala medier.

« | Bvrigt interagerar med oss, till exempel om du kontaktar oss, eller om du registrerar dig for utskick.

4. Ansvaret for behandling av personuppgifter

4.1 Personuppgiftsansvarig
Atlas Well AB, organisationsnummer 559442-3567, ("Atlas Well”, "vi", "oss" eller "var") ansvarar (ar
personuppgiftsansvarig) fér insamlingen och behandlingen av dina personuppgifter som beskrivs i denna

policy.
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Det betyder att Atlas Well ansvarar for att behandlingen sker i enlighet med dataskyddsférordningen och
annan tillamplig lagstiftning. Kontakta oss om du har fragor om var behandling av dina personuppgifter.
Kontaktuppagifter finns langst ner i policyn.

4.2 Personuppgiftsbitrdden

Atlas Well kan anlita underleverantérer som behandlar personuppgifter & vara vagnar, sa kallade
personuppgiftsbitraden. Personuppgiftsbitrddena behandlar personuppgifter endast fér de &andamal som vi
har bestamt, i enlighet med de instruktioner som vi har lAmnat och de avtal om personuppgiftsbitrdde som
finns pa plats. Personuppgiftsbitradena &r bland annat leverantorer av it-tjanster, betaltjanster,
supporttjanster och marknadsféringstjanster. Personuppgiftsbitrdden kan komma att behandla
personuppgifter utanfér EU/EES.

4.3 Atlas Well AB som personuppdgiftsbitréde f6r andra organisationer (foretag eller vardgivare)

Nar du anvander Tjansterna och Atlas Well-appen samt nar du interagerar med andra aktdrer genom
Tjansterna, till exempel genom anvéndning av chatt- eller videofunktioner, ligger ansvaret f6r behandlingen
av dina personuppgifter hos din organisation eller vardgivare. Denna behandling sker i enlighet med
tillampliga regelverk som GDPR och patientdatalagen (2008:355). Atlas Well agerar i detta sammanhang
som ett s.k. personuppgiftsbitrade &t din organisation eller vardgivare, och vi hanterar dina personuppgifter
i enlighet med de instruktioner och uppdrag som vi mottar fran denna aktér. Om du 6nskar information om
hur dina personuppgifter behandlas, vanligen kontakta din vardgivare eller organisation direkt.

5. Kallor fran vilka vi samlar in personuppgifter
Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter fran olika kallor, inklusive:

- Fran dig sjélv: Dina personuppgifter kommer till oss néar du medvetet lamnar dem till oss, exempelvis nér
du registrerar ett anvandarkonto eller nar du kommunicerar eller interagerar med oss.

- Frén din ansvarige manager: Ansvarig manager i systemet (fran din organisation eller vardgivare) delar
nddvéndiga personuppgifter med oss. Detta géller &ven dig som registrerats som stédperson i systemet.

- Fran externa parter: Vi kan dven samla in personuppgifter fran externa parter, i enlighet med de d&ndamal
som beskrivs i denna information.

6. Syften fér behandling av personuppgifter

Vi samlar in och behandlar personuppgifter for olika syften. De Aandamal for vilka vi behandlar dina
personuppgifter beror pa din roll i férhallande till oss. Det kan inkludera anvandning av vara tjanster och
Atlas Well-appen, besok pa vara webbplatser, eller andra satt att kommunicera med oss, vilket beskrivs
nedan.
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6.1 Anvandning av Tjinsterna

Vid anvandning av Tjansterna och Atlas Well-appen sa behandlar vi dina personuppgifter for att:
- Hantera din profil och ditt anvandarkonto

« Mdjliggéra alkoholmétningar och egenregistreringar samt kommunikation med ansvarig manager och
stodpersoner

- Kommunicera om Tjansterna och Atlas Well-appen
« Genomféra anvandarundersdkningar

- Folja upp och utvardera anvandningen av Tjansterna och Atlas Well-appen

6.2 Stédpersoner till anvéndare
N&r du ar angiven som stédperson till en anvéndare av Tjansterna och Atlas Well-appen behandlar vi
personuppgifter om dig for att:

« Kunna dela méatresultat och annan data med dig

6.3 BesoOkare pa webbplatserna och digitala kanaler

Nar du besoker Webbplatserna och vara digitala kanaler i behandlar personuppgifter om dig for att:

- Folja upp anvandningen av véara digitala kanaler och analysera din interaktion med oss och vara tjanster

6.4 Interaktion och kommunikation med oss

Vid 6vrig interaktion och kommunikation med oss behandlar vi personuppgifter om dig for att:
« Folja upp och utvardera utskick samt och kommunikation

- Kommunicera om oss, vara tjanster och produkter

- Genomféra méten, event, demonstrationer och liknande aktiviteter

- Fdlja upp och utvardera genomférda aktiviteter

- Tillhandahélla nyhetsbrev

. Besvara fragor och tillhandahélla kundservice

6.5 Alla individer ovan samt andra externa personer

For alla kategorier av individer angivna ovan samt andra externa person behandlas personuppgifter fér att:
« Kommunicera i internt och externt samarbete

- Hantera forséaljning eller omstrukturering av verksamheten

- Hantera, bemd&ta och géra géllande rattsliga krav

- Uppfylla vara rattsliga skyldigheter

. Sakerstélla tillforlitlighet och sékerhet i vara [T-system

- Forebygga, stoppa och utreda missbruk av vara tjanster

« Besvara myndighetsforfragningar
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7. Overféring av dina personuppgifter

Vi overfor dina personuppagifter till olika mottagare nar det &r nédvandigt fér &ndamélen med var behandling
av dina personuppgifter. Dessa mottagare ar ansvariga for att behandla dina personuppgifter i enlighet med
géllande lagstiftning, om vi inte anger ndgot annat.

Overfdring av personuppgifter till andra ansvariga fér anvdndningen

Vi 6verfoér personuppgifter till fdljande mottagare:

+ Ansvarig manager for att mdéjliggéra anvandning av Tjénsterna och kommunikation med din manager
genom Tjansterna.

* Registrerade stddperson/stddpersoner for att dina méatvarden och egenregistreringar ska kunna delges
enligt Tjansternas funktion.

- Andra mottagare, inklusive myndigheter, domstolar och externa radgivare i vissa specifika situationer,
inklusive for att uppfylla vara rattsliga skyldigheter eller hantera, beméta och gora géllande réttsliga krav.

Vi dverfor dartill personuppgifter till andra nédvéndiga leverantdrer av kompletterande tjanster som vi anlitat
for andamalen med var behandling av personuppgifter enligt denna policy. Dessa leveranttrer
tilhandahaller exempelvis IT- och kommunikationstjanster till oss. Nar dessa personuppgiftsbitraden
behandlar personuppgifter pa vart uppdrag och enligt véra instruktioner ar vi ar ansvariga for hanteringen av
dina personuppgifter. De far inte behandla dina personuppgifter for sina egna &ndamal, och de &r skyldiga
enligt lag och avtal att skydda dina personuppgifter.

Var vi behandlar dina personuppgifter

Vi lagrar och behandlar dina personuppgifter inom EU/EES-omradet. De personuppgiftsbitraden som vi
anlitar for att tillhandahalla Tjansterna och Atlas Well-appen behandlar ocksé dina personuppgifter inom
EU/EES-omradet.

8. Dina rattigheter

8.1 Dina rattigheter kopplade till hanteringen av dina personuppgifter

Enligt dataskyddsférordningen (GDPR) ar du beréattigad till vissa rattigheter relaterade till dina
personuppgifter. Det inkluderar bland annat ratten att begara tillgang till och en kopia av de personuppgifter
som vi hanterar om dig. Dessutom kan du under vissa omsténdigheter begéra rattelse, radering eller
begransning av anvéndningen av dina personuppgifter.

Om du 6nskar utdva dina rattigheter kan du nar som helst kontakta oss via kontaktuppgifterna langst ner i
detta dokument. Vi uppmuntrar dig att anvanda e-postadressen och tydligt specificerar dina 6nskemal
eftersom det underlattar var hantering av din begéran.
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8.2 Normalt besvarar vi din begéran inom en manad

Oftast kan vi ge dig svar pa din férfrdgan inom en méanad. Om din begéaran &r sérskilt komplex eller om du
har lamnat in flera begéranden kan det kravas ytterligare tid for att hantera din begéran. Om vi bedémer att
forlangning av svarstiden &r nédvandig, kommer vi att meddela dig om detta inom en méanad fran det att du
ldmnade din begaran. Om det av ndgon anledning inte & mojligt att helt eller delvis uppfylla din begéran,
kommer vi att informera dig om detta och ange orsaken. Om du har gjort din begéran elektroniskt, t.ex.
genom att kontakta oss via vara webbplatser eller e-post, kommer vi ocksé att besvara din begaran
elektroniskt, om du inte begar nagot annat.

8.3 Bekraftelse av din identitet kravs for att hantera din begéran

For att forsakra oss om att vi kommunicerar med ratt person och fér att undvika otillbérlig utlamnande eller
radering av personuppgifter, behdver vi bekrafta din identitet nér du I&mnar in en begaran om att utdva dina
rattigheter rorande dina personuppgifter. Om vi inte har tillrdckligt med information for att bekrafta din
identitet kan vi be dig att tillhandahalla ytterligare information om dig sjélv for att kunna verifiera din
identitet. Vi begédr endast den information som rimligen och nédvandigt kréavs foér att bekrafta din identitet.
Tiden for att besvara din begéran bérjar 16pa nar vi har bekréaftat din identitet.

8.4 Mer detaljerad information om dina rattigheter

Nedan finner du mer detaljerad information om de rattigheter du har i relation till hanteringen av dina
personuppgifter som vi ansvarar for. Du kan ocksa fa ytterligare information om dina rattigheter pa
webbplatsen foér Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) (www.imy.se).

o Ratt till tillgang (s.k. "registerutdrag") (enligt artikel 15 i GDPR)

Du har ratt att begara bekréftelse av oss om vi hanterar dina personuppgifter och i sddana fall f& en kopia
av dina personuppgifter, tilsammans med mer detaljerad information om hur vi anvénder dina
personuppgifter (ett s& kallat "registerutdrag"). Din rétt till en kopia av personuppgifter paverkar inte negativt
andra réattigheter, inklusive vara egna. Om vi bedémer att din ratt till en kopia skulle negativt paverka andra
rattigheter och vi darfor utesluter viss information fran kopian, kommer vi att meddela dig och ange orsaken
till att sddana uppgifter har exkluderats.

o Ratt till rattelse (enligt artikel 16 i GDPR)

Du har ratt att begéra att vi rattar eller kompletterar personuppgifter om dig som du anser ar felaktiga,
ofullstandiga eller missvisande. Det ar viktigt att notera att historisk information inte nédvéndigtvis anses
felaktig, eftersom den kan ha varit korrekt vid den tidpunkt d& den registrerades.

o Rétt att aterkalla ditt samtycke (enligt artikel 7 i GDPR)

For vissa anvandningsomraden av dina personuppgifter forlitar vi oss pa ditt samtycke. Om vi hanterar dina
personuppgifter med ditt samtycke har du ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke. Nar du aterkallar
ditt samtycke kommer vi att avsluta den aktuella prenumerationen. Vanligen notera att fér att kunna
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registrera frivillig halsorelaterad information i din profil inom Tjansterna och Atlas Well-appen kravs ditt
samtycke. Om du aterkallar ditt samtycke till denna behandling innebér det att vi inte langre kan registrera
ytterligare halsodata i din profil.

o Rétt att begéra radering (enligt artikel 17 i GDPR)

Du har i vissa fall ratt att begara radering av dina personuppgifter (den s& kallade "ratten att bli bortglomd").
Denna rétt till radering géaller bara under specifika omstéandigheter. Exempel pa situationer dér réatten till
radering galler inkluderar nar personuppgifterna inte langre behévs for de &ndamal som de ursprungligen
samlades in for, nar du aterkallar ditt samtycke fér behandling som utférs med ditt samtycke, eller nar du
invander mot var behandling av personuppgifter, och det saknas giltiga skal att fortsatta behandlingen trots
din invandning. Dessutom kan ratten till radering begrénsas av flera undantag, t.ex. nar lagkrav féreskriver
att vi behaller personuppgifter eller om de &ar nédvandiga for att hantera, bemaota och goéra géllande rattsliga
ansprak.

o Rétt att invdnda mot vér behandling av dina personuppgifter (enligt artikel 21 i GDPR)

| vissa fall har du ratt att invanda mot var behandling av personuppgifter. Du har alltid ratt att invanda mot
anvandningen av dina personuppgifter fér marknadsféringsandamal. Vi inkluderar alltid en lank i vara
utskick som du kan anvanda for att avregistrera dig frn framtida utskick. N&r du meddelar oss att du inte
langre vill ha marknadsforing frdn oss kommer vi att registrera detta och sluta behandla dina
personuppgifter for marknadsféringsandamal. Du har dven rétt att invidnda mot var behandling av
personuppgifter som utférs for att tillgodose vara eller andras legitima intressen, om det finns skal som rér
din specifika situation. Om du invander mot var behandling av personuppgifter och vi inte kan visa att vi har
Overvégande legitima skal for att fortsatta behandlingen, kommer vi att upphéra med behandlingen av dina
personuppgifter for det specifika andamalet. Bedémningen av om det finns sddana legitima skal for
behandlingen varierar beroende pa dndamalet med behandlingen.

o Ratt att begdra begrénsning av behandlingen av dina personuppgifter (enligt artikel 18 i GDPR)

| vissa fall har du ratt att begéra att behandlingen av dina personuppgifter begrénsas, vilket innebér att vi,
atminstone temporart, slutar behandla dina personuppgifter. Ratten att begéra begrénsning av
behandlingen av dina personuppgifter ar relevant om du anser att dina uppgifter ar felaktiga och under den
tid som vi utreder detta, om behandlingen ar olaglig och du vill att vi fortsatter att lagra uppgifterna istéllet
for att radera dem, och om vi inte langre behéver uppgifterna fér de &ndamal vi samlade in och anvander
dem f&ér, men du fortfarande behdver uppgifterna for att hantera, beméta och géra géllande réattsliga
ansprak. Dessutom géller ratten att begédra begransning av behandlingen av dina personuppgifter om du
har invant mot var behandling av personuppgifter, och under den tid som vi utreder om vi kan fortsatta
behandla dina personuppgifter pa grund av évervagande legitima skal. Om behandlingen av dina
personuppgifter har begransats far vi normalt sett endast lagra uppgifterna och behandla dem for att
hantera, bemota och goéra géllande rattsliga ansprak. Under vissa omstandigheter kan vi emellertid
behandla dina personuppgifter under tiden de &r begransade fér andra &ndamal om du samtycker till en
sadan ytterligare behandling.
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o Rétt att fa tillgang till och éverféra dina personuppgifter till en annan mottagare (dataportabilitet) (enligt
artikel 20 i GDPR)
Ratten till dataportabilitet innebar att du har ratt att fa en kopia av de personuppgifter som du sjalv har
tilhandahallit oss i ett strukturerat, allmant anvandbart format. Dessutom har du, om det ar tekniskt majligt,
ratt att begéra att dessa personuppgifter éverférs direkt till en annan mottagare. Observera att ratten till
dataportabilitet endast galler fér personuppgifter som behandlas med stéd av ditt samtycke eller fér att
uppfylla ett avtal med dig, till exempel vara anvandarvillkor for Tjansterna. | var detaljerade information om
var behandling av personuppgifter kan du lasa nér vi behandlar dina personuppgifter med stéd av ditt
samtycke eller for att uppfylla ett avtal med dig.

o Rétt att ldmna klagomal

Du har ratt att I1amna klagomal till din dataskyddsmyndighet. | Sverige &r Atlas Well under tillsyn av
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) (www.imy.se).

9. Anvandning av cookies (kakor) och liknande

Vi anvander oss av cookies och andra liknande tekniker pa Webbplatserna, i Tiansterna och i Atlas Well-
appen. Detta bland annat for att samla in besOksstatistik i syfte att battre férsta hur vara Webbplatser,
Tjansterna och Atlas Well-appen anvénds och hur vi kan férbattra Webbplatserna, Tjansterna och Atlas
Well-appen. | var Cookie Policy beskriver vi hur vi anvander kakor och liknande tekniker, for vilka syften, och
vilka val och instéllningar som du kan gora for vara kakor.

10. Uppdateringar av denna policy

Vi uppdaterar regelbundet denna policy. Var hantering av personuppgifter kan férandras ver tid, till
exempel kan vi samla in uppgifter for nya syften, samla in ytterligare uppagifter eller dela dina uppgifter med
andra mottagare an vad som anges i denna information. Vi uppdaterar da informationen for att sakerstalla
att informationen aterspeglar den hantering av personuppgifter som vi genomfér. Langst upp pa varje sida
kan du se nér informationen senast uppdaterades.

11. Har du fragor?

Du ar vdlkommen att hora av dig till oss om du har nagra frdgor om denna policy eller ndgot annat som ror
Tjansterna. Du hittar vara kontaktuppgifter nedan:

Atlas Well AB

Org.nr.: 559442-3567

Adress: Grev Magnigatan 15, 114 55 Stockholm
E-post: info@atlaswell.co

Telefonnummer: 070 610 71 75
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12. Personuppgiftskategorier

Nedan &r en lista med de kategorier av personuppgifter som vi behandlar. Till héger finns ocksa exempel pa
uppgifter som omfattas av respektive kategori.

Personuppgiftskategori Uppgiftsexempel

Anvandargenererade uppgifter  Klick och bestk pa webbplatserna eller i appen

Ljud- och bildmaterial Foto som tas under blastest

Halsouppagifter Alkoholmatning och egenregistreringar

Identitetsuppgifter Namn

Kommunikation Innehall i korrespondens fran kundsupportséarenden
Kontaktuppgifter Telefonnummer, e-post, adress

Profiluppgifter Alder, kon, 1amnade godkannanden

Tekniska uppgifter Typ av enhet, IP-adress, version av operativsystem och webblasare

13. Register for behandling av personuppgifter
13.1 Anvéndning av tjdnsterna

13.1.1 Hantera din profil och ditt anv&ndarkonto

Vi behandlar personuppgifter fér att hantera anvandarkonton och profiler i Atlas Well-appen och manager-
portalen, till exempel for att kontoregistrering och for att pa ett sékert sétt kunna ge tillgang till Tjansterna.
Om de personuppgifter vi fragar efter i samband med registrering av ett anvandarkonto inte Iamnas sa kan
tyvarr inte Tjansterna anvéanda.

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare
« |dentitetsuppgifter Uppfyllande av avtal (artikel 6.1 - Ansvarig manager
- Kontaktuppgifter punkten (b) i GDPR). - Registrerad stédperson

. Profiluppgifter Behandlingen av dina

Toknisk it personuppgifter &r nédvandig fér
» leKniska uppgitter att uppfylla avtalet med dig enligt
vara anvandarvillkor for

Tjansterna.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte som langst sa lange som ett anvandarkonto ar aktivt. Ett
anvandarkonto ar aktivt om anvandarkontot anvants under den senaste tolvmanadersperioden, till exempel
via inlogg i mobil-appen, eller sa lange som ansvarig manager/organisation erbjuder anvéndaren tillgang till
Tjansterna.
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13.1.2 Mojliggdra alkoholméatningar och egenreqistreringar samt kommunikation med ansvarig manager och

stédpersoner
Vi behandlar personuppgifter fér att géra det maojligt for anvédndare att anvéanda Tjansterna for

egenregistreringar och alkoholméatningar, sammanstélla och dela dessa med ansvarig manager samt
registrerade stodpersoner. Dartill ocksa for att gora det majligt for anvandare att sédkert kommunicera och
interagera med ansvarig manger, till exempel genom en chatt-funktion.

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare
+ Ljud- och bildmaterial Uppfyllande av avtal (artikel 6.1 - Ansvarig manager
- Halsouppgifter punkten (b) i GDPR). - Registrerad stédperson

. Identitetsuppgifter Behandlingen av dina

K " " personuppgifter &r nédvandig for
» Kontaktuppgifter att uppfylla avtalet med dig enligt
» Profiluppgifter vara anvandarvillkor fér

- Tekniska uppgifter Tjansterna.

Uttryckligt samtycke (artikel 9.2
punkten (a) i GDPR).
Hélsouppgifter som du frivilligt
registrerar i din profil behandlar vi
med stdd av ditt uttryckliga
samtycke.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte som langst sa lange som ett anvandarkonto ar aktivt. Ett
anvandarkonto ar aktivt om anvandarkontot anvants under den senaste tolvmanadersperioden, till exempel
via inlogg i mobil-appen, eller sa lange som ansvarig manager/organisation erbjuder anvandaren tillgang till
Tjansterna.
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13.1.3 Kommunicera om Tjansterna och Atlas Well-appen

Vi behandlar anvéndarnas personuppgifter fér att kommunicera om Tjénsterna och Atlas Well-appen i olika
kanaler, till exempel via telefonnummer. Som exempel kan kommunikationen innehalla information om ny
funktionalitet, nytt innehall i Atlas Well-appen eller driftstorningar. Vi skickar bara kommunikation i
marknadsforingssyfte om anvandare inte motsatt dig sddan kommunikation.

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare
« |dentitetsuppgifter Berattigat intresse (artikel 6.1
- Kontaktuppgifter punkten (f) i GDPR).

Anvandningen av dina
personuppgifter &r nédvandig for
att tillgodose vart berattigade
intresse av att kommunicera om
Tjansterna och Atlas Well-appen.

Var beddmning &r att detta
beréttigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte f& dina
personuppgifter behandlade fér
detta syfte, sarskilt nar du alltid
kan vélja att tacka nej till eller
avfolja utskick for detta syfte.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte som langst sa lange som ett anvandarkonto ar aktivt. Ett
anvandarkonto ar aktivt om anvandarkontot anvants under den senaste tolvmanadersperioden, till exempel
via inlogg i mobil-appen, eller sa lange som ansvarig manager/organisation erbjuder anvandaren tillgang till
Tjansterna.

Anvandare har ndr som helst ratt att avregistrera sig frdn aktuell kommunikation, antingen genom att
anvanda sig av lanken fér avregistrering i varje utskick eller genom att kontakta oss

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567 https://atlaswell.co | info@atlaswell.co 10
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13.1.4 Genomféra anvindarundersdkningar

Vi behandlar anvandarnas personuppgifter for att genomféra anvandarundersékningar. Dina asikter om vara

Tjanster och Atlas Well-appen &r viktiga fér oss och for att vi ska kunna férbattra Tjansterna och appen.

Inga halsouppgifter behandlas i detta syfte.

Personuppgiftskategorier

« ldentitetsuppgifter
- Kontaktuppgifter
« Kommunikation

« Profiluppgifter

Lagringstid: For detta syfte sparas personuppgifterna under den undersékningen genomfdrs och fér en tid
om tre (3) manader darefter for att sammanstélla resultatet. Darefter raderas eller anonymiseras

personuppagifterna.

Anvandare har nar som helst ratt att avregistrera sig fran anvandarundersokningar, antingen genom att
anvanda sig av lanken fér avregistrering i varje utskick eller genom att kontakta oss.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567

Rattsliga grunder

Berattigat intresse (artikel 6.1
punkten (f) i GDPR). Behandlingen
av dina personuppgifter ar
nédvandig for att tillgodose vart
beréttigade intresse av att
genomféra
anvandarundersokningar i syfte
att samla in dina &sikter om vara
tjdnster.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse vager tyngre
an anvandarens rétt att inte fa
sina personuppgifter behandlade
for detta syfte, sarskilt nar det ar
frivilligt att delta i
anvandarundersdkningarna.

https://atlaswell.co | info@atlaswell.co

Externa mottagare
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13.1.5 Fdlja upp och utvardera anvandningen av Tjansterna och Atlas Well-appen

Vi behandlar anvandarnas personuppgifter for att battre forsta hur Tjansterna och Atlas Well-appen anvands
for att vi ska kunna forbattra vara tjanster och dess funktioner. Detta sker bland annat med hjélp av cookies

och liknande sparningstekniker som samlar in och analyserar anvandarstatistik.

Personuppgiftskategorier

- Anvéndargenererade uppgifter

Identitetsuppgifter
« Profiluppgifter
- Tekniska uppgifter

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte for den tid som ar nédvandig for att anonymisera
uppgifter, testa funktionalitet, genomféra och verifiera réttningar, vilket normalt &r en tid om upp till tre (3)

manader raknat fran &tgarden.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567

Rattsliga grunder

Berattigat intresse (artikel 6.1
punkten (f) i GDPR). Behandlingen
av dina personuppgifter ar
nédvandig for att tillgodose vart
beréttigade intresse av att
genomféra
anvandarundersokningar i syfte
att samla in dina &sikter om vara
tjdnster.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse vager tyngre
an anvandarens rétt att inte fa
sina personuppgifter behandlade
for detta syfte, sarskilt nar det ar
frivilligt att delta i
anvandarundersdkningarna.

https://atlaswell.co | info@atlaswell.co

Externa mottagare
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13.2 Stédpersoner till anvdndare

Om en person registrerats som stédperson till en anvandare sa ar det for att den personen ska kunna se en
anvandarens registreringar via Atlas Well-appen. Vi behandlar stédpersonens personuppgifter fér att

majliggdra detta.

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare

» Kontaktuppgifter Uppfyllande av avtal (artikel 6.1 » Ansvarig manager
punkten (b) i GDPR).
Behandlingen av dina

- Profiluppgifter

« Tekniska uppgifter
personuppgifter &r nédvandig fér

att uppfylla avtalet med dig enligt
vara anvandarvillkor for
Tjansterna.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte som langst sa lange som ett anvandarkonto ar aktivt. Ett
anvandarkonto &r aktivt om anvandarkontot anvénts under den senaste tolvmanadersperioden, till exempel
via inlogg i mobil-appen, eller sa lange som ansvarig manager/organisation erbjuder anvandaren tillgang till
Tjansterna.

13.3 Besdkare pa webbplatserna och digitala kanaler

Vad vi gér: Vi behandlar personuppgifter for att folja upp anvandningen av véara digitala kanaler och
analysera anvandarnas interaktion med oss och vara tjanster. Detta sker med cookies och andra liknande
sparningsverktyg.

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare

- Anvandargenererade uppgifter  Uttryckligt samtycke (artikel 9.2

- Tekniska uppgifter punkten (a) i GDPR).
Behandlingen sker med stéd av
ditt samtycke som du lamnar
genom att acceptera var
anvandning av kakor och liknande
tekniker for detta syfte.

Lagringstid: Var god se var Cookie Policy som finns tillganglig via var hemsida. Rapporter pa évergripande
nivd som inte innehaller personuppgifter och statistik sparas tills vidare eller till dess att de raderas.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567 https://atlaswell.co | info@atlaswell.co 13
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13.4 Interaktion och kommunikation med oss

13.4.1 Folja upp och utvardera utskick samt kommunikation

Vi behandlar anvandares personuppgifter for att battre forstd hur de interagerar med utskick som vi gor.

Detta sker med hjalp av sparningstekniker som samlar in och som gor det maojligt for oss att analysera

6ppnings- och klickstatistik.

Personuppgiftskategorier

- Anvandarregistrerade uppgifter
« Kontaktuppgifter
« Tekniska uppgifter

Rattsliga grunder Externa mottagare

Samtycke (artikel 6.1 punkten (a) i
GDPR). Vi samlar endast
information fran din enhet for
detta syfte med stdd av ditt pa
férhand lamnande samtycke.

Berattigat intresse (artikel 6.1
punkten (f) i GDPR). Nar
behandlingen sker genom att du
interagerar med ett utskick forlitar
vi oss pa vart berattigade intresse
av att félja upp och utvérdera
kommunikation och utskick fér att
férstd hur manga mottagare pa en
overgripande niva som interagerar
med vara utskick. Var bedémning
ar att detta berattigade intresse
vager tyngre &n din ratt att inte f&
dina personuppgifter behandlade
for detta syfte.

Lagringstid: Var god se var Cookie Policy som finns tillganglig via var hemsida. Rapporter pa 6vergripande
nivd som inte innehaller personuppgifter och statistik sparas tills vidare eller till dess att de raderas.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567

https://atlaswell.co | info@atlaswell.co
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Uppdaterad: 2023-11-06 ‘X atlas well

13.4.2 Kommunicera om oss, vara tjanster och produkter

Vi behandlar dina personuppgifter for att kommunicera om oss, vara produkter och vara tjanster i olika
kanaler, till exempel via e-post och pa sociala medier. Kommunikationen kan till exempel omfatta
information om var verksamhet, nya tjdnster som vi erbjuder, eller event och aktiviteter som vi genomfér. Vi
kommer endast att skicka dig kommunikation i marknadsféringssyfte om du inte har motsatt dig sddan
kommunikation.

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare
« Identitetsuppgifter Berattigat intresse (artikel 6.1
- Kontaktuppgifter punkten (f) i GDPR).

) . Anvandningen av dina
« Profiluppgifter

personuppgifter &r nédvandig for
att tillgodose vart beréttigade
intresse av att kommunicera om
oss, var verksamhet och vara

tjianster.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte fa dina
personuppgifter behandlade fér
detta syfte, sérskilt nér du alltid
kan valja att tacka nej till eller
avfolja utskick for detta syfte

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte sa lange som ditt anvéndarkonto &r aktivt, eller om du
inte har ndgot anvandarkonto, under en period om tolv (12) manader raknat fran tidpunkten for insamling.

Ditt anvéndarkonto &r aktivt om du har anvént ditt anvédndarkonto under den senaste
tolvmanadersperioden, till exempel loggat in med ditt anvandarkonto, eller s& lange som ansvarig manager
erbjuder dig tillgang till Tjansterna.

Observera att du &ven nar som helst har ratt att avregistrera dig fran aktuell kommunikation, antingen
genom att anvanda dig av lanken for avregistrering i varje utskick eller genom att kontakta oss.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567 https://atlaswell.co | info@atlaswell.co 15
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13.4.3 Genomféra méten, event, demonstrationer och liknande aktiviteter

Vi behandlar dina personuppgifter fér att genomféra méten, event, demonstrationer och liknande aktiviteter,

till exempel for att registrera ditt deltagande, genomféra aktiviteten och fér att kommunicera med dig om

aktiviteten.

Personuppgiftskategorier

» Ljud- och bildmaterial

Identitetsuppgifter
« Kommunikation

« Kontaktuppgifter
« Profiluppgifter

Rattsliga grunder

Berattigat intresse (artikel 6.1
punkten (f) i GDPR). Behandlingen
av dina personuppgifter ar
nédvandig for att tillgodose vart
beréttigade intresse av att
genomféra moten, event,
demonstrationer och liknande
aktiviteter.

Var beddmning &r att detta
beréttigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte fa dina
personuppgifter behandlade fér
detta syfte, sarskilt nar du sjalv
frivilligt valjer att delta i ett méte,
ett event, en demonstration eller
en liknande aktivitet

Externa mottagare

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte under den tid som métet, eventet, demonstrationen eller

aktiviteten genomfors.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567

https://atlaswell.co | info@atlaswell.co
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13.4.4 Folja upp och utvardera genomfdrda aktiviteter

Om du har deltagit i en aktivitet som vi har genomfért behandlar vi dina personuppgifter for att félja upp och
utvardera aktiviteten, till exempel for att ta fram statistik Gver hur manga som deltog i aktiviteten och for att

planera framtida aktiviteter.

Personuppgiftskategorier

» Ljud- och bildmaterial

Identitetsuppgifter
« Kommunikation

« Kontaktuppgifter
« Profiluppgifter

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte under en tid om upp till tolv (12) manader réknat fran
aktuell aktivitets genomférande. Rapporter och resultat pa en dvergripande niva som inte innehaller

Rattsliga grunder

Berattigat intresse (artikel 6.1
punkten (f) i GDPR). Behandlingen
av dina personuppgifter ar
nédvandig for att tillgodose vart
beréttigade intresse av att félja
upp och utvardera genomférda
aktiviteter.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte f4 dina
personuppgifter behandlade for
detta syfte, sérskilt nar det ror sig
om harmlésa personuppgifter.

personuppgifter och statistik sparas tills vidare.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567

https://atlaswell.co | info@atlaswell.co

Externa mottagare

17



Personuppgiftspolicy (SE)
Uppdaterad: 2023-11-06

\ atlas well

13.4.5 Tillhandahélla nyhetsbrev

Om du har registrerat dig for vart nyhetsbrev behandlar vi dina personuppgifter fér att tillhandahalla
nyhetsbrevet till dig, till exempel registrera dig i var utskickslista. Vi kommer endast att skicka dig
kommunikation i marknadsféringssyfte om du inte har motsatt dig sddan kommunikation.

Personuppgiftskategorier

« ldentitetsuppgifter
- Kontaktuppgifter

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte sa lange som du prenumererar pa nyhetsbrevet och till

Rattsliga grunder

Berattigat intresse (artikel 6.1

punkten (f) i GDPR). Behandlingen

av dina personuppgifter ar
nédvandig for att tillgodose vart
beréttigade intresse av att
tillhandahalla vart nyhetsbrev och
liknande kommunikation till dig.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte f4 dina
personuppgifter behandlade for
detta syfte, sérskilt nér du alltid
kan valja att tacka nej till eller
avregistrera dig fran utskick for
detta syfte.

Externa mottagare

dess att du avregistrerar dig fran nyhetsbrevet. Observera att du dven nar som helst har rétt att avregistrera

dig fran aktuell kommunikation, antingen genom att anvanda dig av lanken for avregistrering i varje utskick

eller genom att kontakta oss.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567

https://atlaswell.co | info@atlaswell.co
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13.4.6 Besvara fragor och tillhandahélla kundservice

Vi behandlar dina personuppgifter for att besvara fragor nar du kontaktar oss och for att tillhandahalla

kundservice.

Personuppgiftskategorier

« Identitetsuppgifter
« Kontaktuppgifter

- Kommunikation

Profiluppgifter
» Tekniska uppgifter

Rattsliga grunder Externa mottagare

Berattigat intresse (artikel 6.1 - Ansvarig manager
punkten (f) i GDPR). Behandling

av dina personuppgifter ar

nddvandig for att tillgodose vart

berattigade intresse av att

besvara dina frdgor och

tillhandahalla kundservice.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte fa dina
personuppagifter behandlade for
detta syfte, sarskilt nar du sjalv
frivilligt kontaktar oss.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte som langst sa lange som ett anvandarkonto ar aktivt. Ett

anvandarkonto ar aktivt om anvandarkontot anvants under den senaste tolvmanadersperioden, till exempel

via inlogg i mobil-appen, webbplatserna, eller sa lange som ansvarig manager eller organisation erbjuder

anvandaren tillgang till Tjénsterna.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567
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13.5 Alla individer ovan samt andra externa personer

13.5.1 Kommunicera i internt och externt samarbete

Vi behandlar dina personuppgifter som du och andra har delat med oss i samband med intern och extern
kommunikation i arbetet, till exempel nér vara medarbetare kommunicerar med varandra och externa
personer via e-post for att utféra sina arbetsuppgifter.

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare
« Bild- och ljudmaterial Berattigat intresse (artikel 6.1 « Externa personer
. Identitetsuppgifter punkten (f) i GDPR).

. Kontaktuppgifter Anvandningen av dina

personuppgifter &r nédvandig fér

« Kommunikation . o i
att tillgodose vart berattigade

Profiluppgifter intresse av att vara medarbetare
kommunicerar internt och externt
i arbetet.

Var beddmning &r att detta
beréttigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte fa dina
personuppgifter behandlade fér
detta syfte, sérskilt nér det ror sig
om harmldsa uppgifter och
uppgifter som normalt hanteras
for detta syfte.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte for en period om tva (2) &r raknat fran datumet for den
senaste kommunikationen i samma konversation eller &rende.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567 https://atlaswell.co | info@atlaswell.co
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13.5.2 Hantera forséljning eller omstrukturering av verksamheten

Om hela eller delar av verksamheten skulle séljas, pa annat sétt Gverlatas eller omstruktureras behandlar vi
om det ar ndédvandigt dina personuppgifter for detta syfte. Om en kdpare skulle ta 6éver verksamheten skulle

dina personuppgifter dverféras och lamnas ut till képaren. Bolaget som har férvarvat verksamheten skulle i
sadant fall ansvara fér behandlingen av dina personuppgifter och att behandlingen sker for samma syften
som anges i denna information om du inte far besked om annat i samband med &verlatelsen.

Personuppgiftskategorier

- Berdrda kategorier av
personuppgifter som ar
nddvéndiga fér att hantera
forséljning eller omstrukturering
av hela eller delar av
verksamheten i det enskilda
fallet.

Dessa kategorier av
personuppgifter delas aven, nar
det &r nddvéandigt, med angivna
externa mottagare.

Rattsliga grunder Externa mottagare

Berattigat intresse (artikel 6.1 « Képare
punkten (f) i GDPR). Behandlingen

av dina personuppgifter ar

« Potentiella képare

. Externa radgivare
nédvéandig for att tillgodose vart o

. . » Juridiska ombud
berattigade intresse av att
hantera en férséljning eller
omstrukturering av hela eller delar

av verksamheten.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte fa dina
personuppgifter behandlade fér
detta syfte om kdparen bedriver
samma eller liknande verksamhet
som vi gor

Lagringstid: Personuppagifter sparas for detta syfte f6r den tid som &r nédvéndig fér att hantera férséljningen

eller omstruktureringen.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567
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13.5.3 Hantera réttsliga krav, skyldigheter och myndighetsférfragningar

Vi behandlar dina personuppgifter ndr det &r nédvandigt fér att hantera, beméta eller géra géllande rattsliga
krav i ett enskilt fall, till exempel i samband med en tvist eller en domstolsprocess

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare
- Berdrda kategorier av Berattigat intresse (artikel 6.1 « Motpart
personuppgifter som &r punkten (f) i GDPR). Behandlingen . Extern radgivare

nddvéndiga fér att hantera och  av dina personuppgifter ar . Berdrda myndigheter

bemota det rattsliga kravet i det  nédvandig for att tillgodose vart

enskilda fallet. berattigade intresse av att + Domstolar
hantera, beméta eller géra » Inkassobolag

Dessa kategorier av géllande i ett enskilt fall. « Juridiska ombud

personuppgifter delas &ven, nér . Forsakringsbolag

det &r nddvéndigt, med angivna
externa mottagare.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse klart vager
tyngre an din réatt att inte f& dina
personuppagifter behandlade for
detta syfte.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte fér den tid som ar nédvandig fér att hantera, beméta
och/eller géra géllande det rattliga kravet.
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13.5.4 Uppfylla vara rittsliga skyldigheter

Vi behandlar dina personuppgifter nér det &r nddvandigt for att uppfylla vara rattsliga skyldigheter, till
exempel bokféringskrav och reglerna i GDPR med kompletterande lagstiftning.

Personuppgiftskategorier Rattsliga grunder Externa mottagare

- Berdrda kategorier av Rattslig forpliktelse (artikel 6.1 « Berérda myndigheter
personuppgifter som &r punkten (c) i GDPR).
nddvéndiga fér att uppfylla Behandlingen av dina

respektive rattslig skyldighet. personuppgifter &r nédvandig for
att uppfylla vara réattsliga
forpliktelser

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte under den tid som &r nédvéndig for att uppfylla
respektive rattslig skyldighet som vi har.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567 https://atlaswell.co | info@atlaswell.co
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13.5.5 Sakerstalla tillforlitlighet och sdkerhet i vara IT-system

Vi behandlar dina personuppgifter for att sakerstélla att vara IT-system &r sakra och tillforlitliga, till exempel i

samband med sakerhetskopiering, atkomstkontroller och felhantering.

Personuppgiftskategorier

- Samtliga i férhéallande till Gvriga
andamal angivna kategorier av
personuppgifter.

Rattsliga grunder Externa mottagare

Rattslig forpliktelse (artikel 6.1
punkten (c) i GDPR). Behandling
av dina personuppgifter ar
nddvandig for att uppfylla var
réttsliga forpliktelse att sékerstélla
att personuppgifter skyddas pa
ett lampligt satt genom tekniska
och organisatoriska atgarder
enligt artikel 32 i GDPR.
Eventuella sarskilda kategorier av
personuppgifter (till exempel
hélsouppgifter) behandlas fér
detta syfte med stéd av samma
bestdmmelse i artikel 32 i GDPR.

Lagringstid: Personuppgifter sparas under samma period som anges i férhallande till respektive berort

andamal med behandlingen av personuppgifter.

Personuppgifter i loggar for felsékning och fel- och incidenthantering sparas under en tid om 12 (tolv)

manader raknat fran tidpunkten for logghéndelsen.

Personuppgifter i sdkerhetskopior sparas under en tid om tolv (12) manader raknat fran tidpunkten for

sakerhetskopieringen.

Atlas Well AB, reg.: 559442-3567
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13.5.6 Foérebygga, stoppa och utreda missbruk av vara tjanster

Vi behandlar dina personuppgifter ndr det &r nédvandigt fér férhindrande och utredning av eventuellt

missbruk av vara Tjanster, till exempel forsok till obehdrig atkomst till anvandarkonton eller vara anvandares

information. Vi behandlar aven dina personuppgifter i syfte att férhindra skrappostutskick, obehdériga

angrepp pa vara IT-system, eller andra atgarder som ar férbjudna enligt lag eller vara anvandarvillkor

Personuppgiftskategorier

- Berdrda kategorier av
personuppgifter som ar
nddvéndiga i det enskilda fallet.

Dessa kategorier av
personuppgifter delas aven, nar
det &r nddvéndigt, med berdrda
myndigheter, till exempel
rattsvardande myndighet sdsom
Polisen.

Rattsliga grunder Externa mottagare

Berattigat intresse (artikel 6.1
punkten (f) i GDPR). Behandlingen
av dina personuppgifter &r

« Berérda myndigheter

nddvéandig for att tillgodose vart
berattigade intresse av att
férhindra, férebygga och utreda
missbruk av vara tjanster eller
brott mot foretaget.

Var beddmning &r att detta
berattigade intresse vager tyngre
an din ratt att inte fa dina
personuppagifter behandlade fér
detta syfte, sérskilt med hansyn
till andamalet.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for detta syfte under tid som &r néddvandig for att utreda handelsen

samt vidta nédvandiga atgarder med anledning av det intraffade.
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13.5.7 Besvara myndighetsfoérfragningar

Vi behandlingar dina personuppagifter for att svara pa forfragningar frdn myndigheter, t.ex. Polisen,

Skatteverket eller ndgon annan myndighet.

Personuppgiftskategorier

- Samtliga kategorier av
personuppgifter som ar
nddvéndiga fér att besvara och
utvardera forfragan i det
enskilda fallet.

Rattsliga grunder Externa mottagare

Rattslig forpliktelse (artikel 6.1
punkten (c) i GDPR).
Behandlingen av dina

« Berérda myndigheter

personuppgifter &r nédvandig for
att uppfylla vara réattsliga
forpliktelser. Beréttigat intresse
(artikel 6.1 punkten (f) i GDPR).
Om det inte finns en uttrycklig
rattslig forpliktelse for oss att
besvara en forfragan fran en
myndighet, men dér vi anda
beddémer att vi och berdrd
myndighet har ett beréattigat
intresse (som véager tyngre an ditt
integritetsintresse) av att vi
besvarar forfragan sker
behandlingen med stéd av en
intresseavvagning.

Lagringstid: Personuppgifter sparas for den tid som ar nédvandig for att svara pé forfradgan, samt for en tid

om tio (10) ar darefter for att dokumentera och kunna bevisa att forfrdgan besvarats.

Atlas Well AB
Org.nr.: 559442-3567

Adress: Grev Magnigatan 15, 114 55 Stockholm

E-post: info@atlaswell.co

Telefonnummer: 070 610 71 75
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